Pojisténi prodlouzené zaruky
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Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., Ceské republika ICO 25080954

Produkt: PojiSténi mobilnich zarizeni - HP TRONIC Zlin, spol. s.ro.

Kompletni pfedsmluvni a smluvni informace o produktu naleznete v Pojistné smlouvé €. HPTEW 1/2025 G¢inné ke

dni 1. 7. 2025 a v certifikdtu o pojisténi.

0 jaky druh pojisténi se jedna?

V8echny varianty pojisténi jsou skupinovym pojisténim, které vam pomuze pokryt financni ztratu na véci béhem doby trvani

prislusného pojisténi a dle vami zvolené varianty.

Co je predmétem pojisténi?

PojiSténi si mozete sjednat ke spotfebi¢im do domdcnosti a
dal$im vécem, které zakoupite v obchodech HP TRONIC Zlin,
spol. s.ro.

Pojisténi se nabizi ve variantach:

v Pojisténi prodlouzené zdruky.

v Pojisténi prodlouzené zdruky Plus, které obsahuje i pojisténi
nahodilého poskozeni po dobu zdkonné zaruky a pfipadné
zaruky za jakost.

Vami zvolenou variantu pojisténi i s informaci obdobi krytého

pojisténim naleznete v certifikdtu o pojiStént.

Pojisténi prodlouzené zaruky se vztahuje na:

v Mechanickg, elektronické nebo elektrické vady vzniklé po
uplynuti zékonné zaruky a pripadné zaruky za jakost v obdobf
krytém pojisténim prodlouzené zdruky (dle zvolené varianty
pojisténi).

Pojisténi nahodilého poskozeni se vztahuje na:

v Nahodilé poskozeni véci - poSkozeni nebo Uplné zniceni véci,
ke kterému doSlo pfi nahodilé udélosti, véetné poSkozeni
zpUsobeného nesikovnosti nebo nedbalosti po dobu zékonné
zaruky a pripadné zaruky za jakost.

Jaké je pojistné plnéni?

v Pokud je dle stanoviska servisniho mista poSkozend véc
opravitelnd a oprava je Ucelna, uhradi pojiStovna naklady
spojené s opravou véci. Horni hranice plnénf pro jednu
pojistnou udalost je rovna kupni cené poSkozené véci.

v Pokud oprava nenf 0celnd (tj. ndklady spojené s opravou
presahnou kupni cenu posSkozené véci) nebo je nemozna (napf:
z dovodu Uplného znicenf véci) nebo by ndklady na opravu
presahly naklady na pofizeni nové stejné nebo obdobné véci,
nebo doslo k odcizenf véci, ziskate novou vée. Novd véc bude
stejna jako poSkozend véc. Neni-Li mozné dodat stejnou véc od
smluvniho partnera pojistovny, pak je dodana véc obdobna s
minimalné stejnymi parametry a technickou specifikaci.

v Neni-li mozné poskytnout plnéni podle predchozich bodd
nebo pokud by cena nové véci presahla kupni cenu poSkozené
véci, ziskate pravo koupit si novou véc v nékterém z obchodd
HP TRONIC ZLlin, spol. s.ro. ve vysi kupni ceny poSkozené véci.

v Na pojistné plnénf se nevztahuje zddnd spolutcast.

Kompletni informace o pojistném plnéni naleznete v pojistné

smlouvé.

A Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténf prodlouzené zaruky se nevztahuje na:

% vady véci, které kryje zakonnd zdruka nebo zdruka za jakost

% vady veéci vzniklé instalacf, pouzivanim, opravou ¢i Udrzbou v
rozporu s pokyny vyrobce

% opotiebeni nebo poSkozeni véci, které nemd vliv na funkénost

% Umyslné poSkozen( véci

% nahodilé poskozenf véci (napf. rozbiti padem ¢i ndrazem
apod.); tato vyluka se neuplatni v pfipadé Pojistén/
prodlouZené zdruky Plus u nahodilého poSkozenf véci, ke
kterému doSlo béhem trvdni zékonné zaruky, pfipadné zdruky
za jakost (dle zvolené varianty pojiStén)

% vymeénu nebo opravu spotfebnich ¢asti, které se pravidelné
vymenuji pro jejich rychlé opotfebeni nebo starnuti (napf:
zdrovky, baterie apod.)

* domnélé vady véci, které neni mozné hodnovérné dolozit

% na Skodni uddlosti, k nimz doSlo v ddsledku podvodného nebo
jinak protiprdvniho jedndni pojiSténého

* piisluSenstvi véci

Pojisténf nahodilého poSkozeni se nevztahuje na:

% poSkozeni kryté zakonnou zdrukou anebo zdrukou za jakost

% poSkozeni, které nema vliv na funkénost a pouzitelnost

% poSkozeni zpUsobené nesprdvnou instalaci, pouzivanim,
opravou nebo udrzbou

% ztratu nebo zapomenuti veci

* piisluSenstvi véci

Kompletni vyéet vyluk naleznete v pojistné smlouve.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

! Prdvo na poskytnuti pojistného plnénf nevznikne, nevyuzije-

li pojiStény za UCelem opravy véci servisni misto urcené
pojistovnou.

! Prdvo na poskytnuti pojistného plnénf nevznikne, nepfedlozi-li
pojistény poSkozenou véc.

I PojiStovna poskytne pojistné plnéni spocivajici v opravé nebo
vymeéné véci maximalné tfikrat béhem pojistné doby. Treti
pojistnou udalosti pojiSténi zanikd.

I'V pfipadé plnéni formou prdva na koupi noveé véci v nékterém z
obchodd HP TRONIC ZLlin, spol. s.r.o. pojiStén{ zanikd.

Kompletni vyéet omezeni pojistného kryti naleznete v pojistné

smlouvé.



©

v Pojisténi platf celosvétové, tj. bez ohledu na to, kde ke $kodé k doslo. Pojistné plnéni vdm bude poskytnuto v Ceské republice.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Jaké mam povinnosti?

e V pfipadé Skody, oznamte uddlost pojiStovné a popiSte, v em spociva Skoda a okolnosti jejiho vzniku.

e Postupujte v souladu s pokyny pojiStovny i administrdtora a predlozte pozadované doklady (zejména certifikdt o pojistény).
e Chovejte se tak, aby nedoslo ke zvétSeni rozsahu Skody.

Kompletni vyéet povinnosti naleznete v pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby?

Cena pojiSténi se stanovi v zdvislosti na sjednané varianté pojiSténi, druhu a kupni cené véci. Uhradite ji jednorazové.

Kdy pojistné kryti za€ina a kdy kon¢i?

Pojisténi mUze vzniknout, pokud doslo k zaplaceni a prevzeti zakoupené véci a uhrazeni ceny za jeji pojistént.

Pojistné kryti u pojisténi prodlouzené zaruky za¢ind v 00:00 hod. dne ndsledujiciho po uplynuti doby k uplatnéni zakonné zaruky a pfipadné
zaruky za jakost. V pripadé Pojisténi prodlouzené zaruky Plus, které navic obsahuje i pojiSténi nahodilého poskozeni véci, za¢ind pojistné
kryti u pojisténi nahodilého poskozeni okamzikem prevzeti véci pfi sjednani pojisténi soucasné s koupi nebo prevzetim véci nebo v 00:00
hodin dne nasledujiciho po dni, ve kterém doslo k prijeti ndvrhu pojistnika na pfistoupeni k pojistént.

U pojisténi nahodilého poskozeni véci se konec doby trvani pojisténi stanovi na 23:59 hodin posledniho dne zdkonné zaru¢ni doby a
pfipadné zaruky za jakost dle zvolené varianty pojiSténi. Konec pojiSténi se stanovi na 23:59 hodin posledniho dne pojistné doby, pokud
neskonci drive. Délka pojistné doby zavisi na vami zvolené varianté pojisténi.

Pojisténi kon¢i odstoupenim nebo vypoveédi. Pojistén( vzdy zanika plnénim formou prdva na koupi nové véci. Déle zanika dnem vzniku tretf
pojistné udalosti, pokud pojiStovna poskytla pojistné plnéni. Pojisténi mize zaniknout i dohodou pojistitele a pojiSténého nebo pojistnika a
pojiSténého, ve které je uren okamzik zaniku pojistént.

Detailni informace o podminkach zaniku pojiSténi jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi lze ukonéit nasledujicimi zpisoby:

(a) vypovedi pojiSténi bez nutnosti udani ddvodu ve Lhité tff mésict ode dne ozndmenf vzniku pojistné udélosti s tffmésicni vypovédni
dobovu,

(b) vypovédi pojisténi bez nutnosti udani dovodu ve Lhité dvou mésicd ode dne sjedndni pojisténi s osmidenni vypovédni dobou,

(c) odstoupenim od smlouvy o koupi pojisténého zbozi v souladu s ustanovenimi obcanského zakoniku,

(d) odstoupenim ve Lhité dvou mésict ode dne, kdy jste zjistil(a) nebo mohl(a) zjistit poruSeni nasi povinnosti upozornit vas na
nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a vaSimi pozadavky, kterych jsme si museli byt védomi, anebo nasi povinnosti pravdivé a
Uplné odpovédét na vase pisemné dotazy tykajici se pojiStént,

(e) odstoupenim v pfipadé sjedndni pojisténi vylucné prostredky komunikace na dalku
- bez nutnosti uddni ddvodu ve Lhité ¢trndcti dnd od sjedndni, resp. ode dne, kdy vam byly sdéleny podminky pojiStént,

- ve Lhoté tif mésict ode dne, kdy jste se dozvédél(a) nebo mohl(a) dozvédét, ze vam byly v souvislosti s pfistoupenim k pojisténf
poskytnuty klamavé Udaje.

Vypovéd i odstoupent je tfeba zaslat pisemné pojistnikovi na adresu jeho sidla uvedenou v certifikdtu o pojisténi. Od pojiSténi mizete

odstoupit také prostrednictvim tlacitka pro odstoupeni umisténého na www.datart.cz, v pfipadg, ze jste pojiSténou véc zakoupili v

provozovné nebo v e-shopu ETA, pak na www.eta.cz.



