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Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., Ceska republika ICO 25080954
Produkt: Pojisténi prodlouZené zaruky — HP TRONIC Zlin, spol. s.r.o.

Kompletni pfedsmluvni a smluvni informace o produktu naleznete v Pojistné smlouvé ¢. HPTEW 1/2025 ucinné ke dni 1. 7. 2025
av certifikatu o pojisténi.

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Vechny varianty pojisténi jsou skupinovym pojisténim prodlouzené zaruky, které vam pomohou pokryt finanéni ztratu vzniklou v disledku
mechanickeé, elektronické nebo elektrické vady véci, na kterou by se vztahovala zakonna zéruka nebo zaruka na jakost, avSak tato vada nastane
(projevi se) aZ po skonceni takové zaruky a v obdobi krytém pojiSténim (dle zvolené varianty). Varianta Poji§téni prodlouZzené zéaruky Plus navic
obsahuje i pojisténi nahodilého poskozeni, které vam pom(ize pokryt nahodilé poskozeni véci po dobu zakonné zaruky a pfipadné zaruky

za jakost této véci.

Co je predmétem pojisténi?
Pojisténi si miZete sjednat ke spotfebiclim do domacnosti a dal§im vécem,
které zakoupite v obchodech HP TRONIC Zlin, spol. s.r.o.

Pojisténi se nabizi ve variantach:

V' Pojisténi prodlouzené zaruky.

V' Pojisténi prodlouzené zaruky Plus, které obsahuje i pojisténi
nahodilého poSkozeni po dobu zakonné zaruky a pfipadné zaruky za
jakost.

Vami zvolenou variantu pojiSténi i s informaci obdobi krytého pojisténim

naleznete v certifikatu o pojisténi.

Pojisténi prodlouzené zaruky se vztahuje na:

v" Mechanické, elektronické nebo elektrické vady vzniklé po uplynuti
zakonné zaruky a pfipadné zaruky za jakost vobdobi krytém
pojisténim prodlouzené zaruky (dle zvolené varianty pojisténi).

Pojisténi nahodilého poskozeni se vztahuje na:

v" Nahodilé poskozeni véci — poskozeni nebo Uiplné zniéeni véci, ke
kterému doslo pii nahodilé udalosti, véetné poskozeni zplisobeného
neSikovnosti nebo nedbalosti po dobu zakonné zéruky a pfipadné
zaruky za jakost.

Jaké je pojistné pInéni?

v" Pokud je dle stanoviska servisniho mista poSkozena véc opravitelna a
oprava je Ucelna, uhradi pojiStovna naklady spojené s opravou Vvéci.
Horni hranice pInéni pro jednu pojistnou udalost je rovna kupni cené
poskozené véci.

v" Pokud oprava neni Ucelna (tj. naklady spojené s opravou presahnou
kupni cenu poSkozené véci) nebo je nemozna (napf. z divodu Upiného
zniCeni véci) nebo by naklady na opravu presahly naklady na pofizeni
nové stejné nebo obdobné véci, nebo doslo k odcizeni véci, ziskate
novou véc. Nova véc bude stejna jako poskozena véc. Neni-li mozné
dodat stejnou véc od smluvniho partnera pojistovny, pak je dodana véc
obdobna s minimalné stejnymi parametry a technickou specifikaci.

v" Neni-li mozné poskytnout plnéni podle predchozich bodd nebo pokud
by cena nové véci presahla kupni cenu poSkozené véci, ziskate pravo
koupit si novou véc v nékterém z obchodi HP TRONIC Zlin, spol.
S.r.0. ve vySi kupni ceny poSkozené véci.

v" Na pojistné plnéni se nevztahuje Zadna spolutic¢ast.
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Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi prodlouzené zaruky se nevztahuje na:

% vady véci, které kryje zakonna zaruka nebo zaruka za jakost

% vady véci vzniklé instalaci, pouzivanim, opravou ¢i udrzbou v rozporu
s pokyny vyrobce

% vady véci vzniklé opomenutim pravidelné Udrzby & vyrobcem
narizenych servisnich tkonu

% opotiebeni nebo poskozeni véci nebo ¢asti véci v disledku obvyklého
pouzivani véci nebo jeji ¢asti (napf. estetické vady, zrezavéni), které
nema vliv na funkénost

% softwarové vady

% (mysIné poSkozeni véci

% nahodilé poskozeni véci (napf. rozbiti padem ¢i narazem apod.); tato
vyluka se neuplatni v pfipadé Pojisténi prodlouzené zaruky Plus
u nahodilého poskozeni véci, ke kterému doSlo béhem trvani zakonné
zaruky, pfipadné zaruky za jakost (dle zvolené varianty pojiSténi)

% vyménu nebo opravu spotfebnich Casti, které se pravidelné vyménuji
pro jejich rychlé opotfebeni nebo starnuti (napf. Zarovky, baterie apod.)

% domnélé vady véci, které neni mozné hodnovérné doloZit

% na Skodni udalosti, k nimz doslo v disledku podvodného nebo jinak
protipravniho jednani pojiSténého

% prisluSenstvi véci

Pojisténi nahodilého poskozeni, které je souéasti Pojisténi prodlouzené

zaruky Plus, se nevztahuje na:

% poSkozeni kryté zakonnou zarukou anebo zarukou za jakost

% poSkozeni, které nema vliv na funkénost a pouzitelnost

% poSkozeni zpUsobené nespravnou instalaci, pouzivanim, opravou
nebo Udrzbou

% na Skodni udalosti, k nimz doslo v dlsledku podvodného nebo jinak
protipravniho jednani pojisténého

% pfisluSenstvi véci

Kompletni vyéet vyluk naleznete v pojistné smlouvé.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Pojisténi plati celosvétove, tj. bez ohledu na to, kde ke Skodé k doslo.
Pojistné plnéni vam bude poskytnuto v Ceské republice.



: Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Pravo na poskytnuti pojistného pInéni nevznikne, nevyuzije-li pojistény za ucelem opravy véci servisni misto uréené pojiStovnou.
Pravo na poskytnuti pojistného pInéni nevznikne, nepfedloZi-li pojistény poskozenou véc.
Pojistovna poskytne pojistné pInéni spocivajici v opravé nebo vyméné véci maximalné tfikrat béhem pojistné doby. Treti pojistnou udalosti pojisténi
zanika.
V pfipadé plnéni formou prava na koupi nové véci v nékterém z obchod HP TRONIC Zlin, spol. s.r.o. poji$téni zanika.

Kompletni vyéet omezeni pojistného kryti naleznete v pojistné smlouvé.

Jaké mam povinnosti?
e V pfipadé Skody, oznamte udalost pojiStovné a popiste, v éem spodiva Skoda a okolnosti jejiho vzniku.
o Postupujte v souladu s pokyny pojistovny ¢i administratora a predlozte pozadované doklady (zejména certifikat o pojisténi).
o Chovejte se tak, aby nedo3lo ke zvétSeni rozsahu Skody.

Kompletni vycet povinnosti naleznete v pojistné smlouve.

Kdy a jak provadét platby?
Cena pojisténi se stanovi v zavislosti na sjednané varianté pojisténi, druhu a kupni cené véci. Uhradite ji jednorazové.

Kdy pojistné kryti zac¢ina a kdy kon¢i?
Pojisténi mize vzniknout, pokud doslo k zaplaceni a prevzeti zakoupené véci a uhrazeni ceny za jeji pojisténi.
Pojistné kryti u pojisténi prodlouzené zaruky zacina v 00:00 hod. dne nasledujiciho po uplynuti doby k uplatnéni zakonné zaruky a pfipadné zaruky za
jakost. V pfipadé Pojisténi prodlouzené zaruky Plus, které navic obsahuje i pojisténi nahodilého poSkozeni véci, zacina pojistné kryti u pojisténi
nahodilého poSkozeni okamzikem pfevzeti véci pfi sjednani pojisténi souéasné s koupi nebo pfevzetim véci nebo v 00:00 hodin dne nasledujiciho po dni,
ve kterém doSlo k pfijeti navrhu pojistnika na pristoupeni k pojisténi.

U pojisténi nahodilého poSkozeni véci se konec doby trvani pojiSténi stanovi na 23:59 hodin posledniho dne zakonné zaruéni doby a pfipadné zaruky za
jakost dle zvolené varianty pojisténi. Konec pojisténi se stanovi na 23:59 hodin posledniho dne pojistné doby, pokud neskonéi dfive. Pojisténi dale zanika
odstoupenim pojiSténého od kupni smlouvy nebo od pojisténi. Dale zanika vypovédi pojisténého ve Ihité dvou mésicl ode dne sjednani pojisténi a vypovedi
pojisténého ve Ihité tfi mésict ode dne ozndmeni vzniku pojistné udalosti. Dale zanika dnem vzniku treti pojistné udalosti, pokud pojiStovna poskytla
pojistné pinéni. Pojisténi vzdy zanika plnénim formou prava na koupi nové véci.
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Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi mizete vypovédét pisemné bez nutnosti udani divodu ve Ihité dvou mésict ode dne sjednani pojisténi s osmidenni vypovédni dobou. Dale
mUZzete pojisténi vypovédét bez nutnosti udani divodu ve Ihiité tfi mésict ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti s tfimésiéni vypovédni dobou.

Dalsi formy ukonéeni smlouvy naleznete v pojistné smlouvé a platné legislativé.



