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ZÁKLADNÍ STRUKTURA HLAVNÍHO OVLÁDACÍHO MENU V APLIKACI

Ikona sekce „Můj domov“

Prostor pro seznam přidaných 
(spárovaných) zařízení

Přidané (spárované) zařízení
(kliknutím přejdete do ovládací 

sekce aplikace)

Ikona „+“ pro přidání zařízení

Další nastavení

Ikona sekce „Smart“
(není určena pro tento výrobek)

Ikona sekce „Já“

Nastavení domácnosti  
(není určeno pro tento výrobek)

Ikona pro čtení QR kódů

Přehled různých notifikací

Zpětná vazba, otázky a odpovědi

Nastavení osobních údajů

Nastavení zvuku

Nastavení notifikací

Nastavení jednotek teploty

Informace o aplikaci

Nastavení ochrany osobních údajů

Diagnostika sítě

Vymazání mezipaměti

Nastavení jazyku aplikace

Další funkce

Správa zásad ochrany 
osobních údajů

Nastavení hlasových asistentů

Nastavení účtu a jeho zabezpečení

Kontrola aktualizací

Odhlášení účtu
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Grafické znázornění klimatizace

Název zařízení

Krok zpět

Tlačítka „-“ / „+“ pro zvýšení/snížení 
nastavené teploty

Nastavená (cílová) teplota

Režim provozu

Tlačítko zapnout/vypnout Více nastavení

Rychlost foukání vzduchu

Nastavení režimu provozu Nastavení rychlosti foukání vzduchu

Název zařízení

Krok zpět

Editace charakteristik zařízení

Nastavení automatizace (není určeno pro toto zařízení)

Kontrola kvality Wifi signálu

Placené služby (není určeno pro toto zařízení)

Nastavení sdílení s dalšími uživateli

Podrobnější informace o zařízení

Vytváření skupin zařízení

Síť zařízení

Zapnutí/vypnutí upozornění, že je zařízení offline

Zpětná vazba, otázky a odpovědi

Přidání aplikace na domovskou obrazovku

Informace o firmwaru

Odebrání zařízení z účtu
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UŽIVATELSKÁ PŘÍRUČKA K APLIKACI ETA SMART

Vážený zákazníku,

Děkujeme za Vaši důvěru v produkty značky ETA. Tato příručka je 
určena všem majitelům mobilní klimatizace ETA257890000 Frico Smart a 

ETA357890000 Hielo Smart. Naleznete zde jednoduché návody a postupy, 
jak pracovat s Vaší mobilní klimatizací prostřednictvím aplikace ETA SMART.

Další informace, rady a tipy k Vaší mobilní klimatizaci naleznete také našich 
webových stránkách:

www.eta.cz/air

Tyto webové stránky neustále aktualizujeme a shromažďujeme zde 
nejnovější poznatky o daném výrobku.

1. INSTALACE APLIKACE
Aplikaci naleznete v databázi aplikací Apple Store či Google Play, nebo 

můžete pro urychlení použít následující QR kód:

Aplikaci si stáhněte a nainstalujte do Vašeho mobilního telefonu (tabletu).

KOMPATIBILITA
Operační systém mobilního telefonu 

(tabletu)
Android 8.0 a vyšší

IOS 11.0 a vyšší

Wifi síť
2,4 GHz

zabezpečení WPA1 a WPA2 
(doporučeno WPA2)

UPOZORNĚNÍ

Zařízení nelze provozovat na Wifi sítích zabezpečených protokolem 
IEEE 802.1X (zpravidla firemní Wifi sítě).

2. VYTVOŘENÍ ÚČTU

1 •	 Zapněte aplikaci ETA SMART.

2

•	 Klikněte na „Registrovat“.
•	 Poté je nutné odsouhlasit zásady ochrany 

osobních údajů.
•	 Vyplňte email, na který chcete Váš 

uživatelský účet založit.
•	 Následně klikněte na „Načtěte ověřovací 

kód“.

3
•	 Na Váš emalil bude poté zaslán individuální 

ověřovací kód.
•	 Zadejte ověřovací kód.

4 •	 Nastavte heslo a dokončete vytvoření 
Vašeho účtu.

5 •	 Přihlaste se do aplikace pod tímto účtem.
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3. PÁROVÁNÍ ZAŘÍZENÍ

1
•	 Připojte mobilní telefon k Vaší Wifi síti.
•	 Zapněte aplikaci ETA SMART a přihlaste 

se pod Vašim účtem.
•	 Poté klikněte na „Přidat zařízení“ 

(případně na „+“ v pravém horním rohu).

2
•	 Dle provedení mobilní klimatizace, kterou 

vlastníte vyberte z nabídky „ETA 2578 
Frico Smart“ nebo „ETA 3578 Hielo 
Smart“.

3
•	 Zadejte název a heslo Vaší Wifi sítě.
•	 Dle typu a nastavení Vašeho mobilního 

telefonu se může stát, že se název a 
heslo Wifi sítě vyplní automaticky.

•	 Pokračujte kliknutím na „Další“.

4
•	 Zkontrolujte heslo a název Vaší Wifi sítě.
•	 Pokud je vše v pořádku, klikněte na 

„Potvrdit a pokračovat“.

5

•	 Připojte mobilní klimatizaci k el. síti  
a zkontrolujte, zda svítí červená kontrolka  
u tlačítka ZAP./VYP.

•	 Ve vypnutém stavu stiskněte dlouze (cca 
5 sekund) talčítko pro připojení k Wifi na 
ovládacím panelu mobilní klimatizace.

•	 Ozve se akustická signalizace a 
kontrolka Wifi začne blikat.

•	 Pokračujte kliknutím na „Další“.

6
•	 Klinutím na „Připojit“ přejdete do 

nastavení Wifi připojení Vašeho 
mobilního telefonu (seznam dostupných 
Wifi sítí).

7

•	 Ze seznamu vyberte Wifi síť mobilní 
klimatizace s názvem „SmartLife-... / 
ETA-smart...“ a vyčkejte na připojení.

•	 Následně se může zobrazit „Internet 
nemusí být dostupný“ apod., což je v 
pořádku.

•	 Nyní je mobilní telefon je připojen k 
mobilní klimatizaci a v dalším kroku 
dojde k procesu párování.

•	 Následně se vraťte zpět do aplikace ETA 
SMART.

8
•	 Pokud proces párování nezačne 

automaticky, klikněte na „Potvrďte hot 
spot“ ve spodní části obrazovky.

9 •	 Vyčketje na dokončení procesu párování.
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10 •	 Po dokončení procesu párování klikněte 
na „Dokončeno“.

4. ZRYCHLENÉ PÁROVÁNÍ ZAŘÍZENÍ PŘES BLUETOOTH

1

•	 Aktivujte si Bluetooth ve Vašem 
mobilním telefonu.

•	 Připojte mobilní telefon k Vaší Wifi síti.
•	 Zapněte aplikaci ETA SMART a přihlaste 

se pod Vašim účtem.
•	 Poté klikněte na „Přidat zařízení“ (případně 

na „+“ v pravém horním rohu).

2
•	 Aplikace vyhledá zařízení, které je 

dostupné pro párování přes Bluetooth 
(zobrazí se v horní části obrazovky).

•	 Klikněte vyhledanou mobilní klimatizaci.

3
•	 Zadejte název a heslo Vaší Wifi sítě.
•	 Dle typu a nastavení Vašeho mobilního 

telefonu se může stát, že se název a heslo 
Wifi sítě vyplní automaticky.

•	 Pokračujte kliknutím na „Další“.

4 •	 Vyčketje na dokončení procesu párování.

5 •	 Po dokončení procesu párování klikněte na 
„Dokončeno“.
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5. NASTAVENÍ REŽIMU PROVOZU

1
•	 Na hlavní obrazovce klikněte na tlačítko 

pro nastavení režimu provozu (viz 
obrázek).

2 •	 K dispouici jsou celkem režimy provozu: 
„Chlazení“, „Odvlhčování“, „Ventilace“.

POZNÁMKY:

•	 Pro nastavení režimu provozu je nutné mobilní klimatizaci nejdříve 
zapnout.

•	 Režim „Vytápění“ není pro tuto mobilní klimatizaci dostupný.

6. NASTAVENÍ RYCHLOSTI FOUKÁNÍ VZDUCHU

1
•	 Na hlavní obrazovce klikněte na tlačítko 

pro nastavení rychlosti foukání vzduchu 
(viz obrázek).

2 •	 K dispouici jsou celkem 2 rychlosti foukání 
vzduchu: „Nízká“, „Vysoká“.

POZNÁMKA:

•	 Pro nastavení rychlosti foukání vzduchu je nutné mobilní klimatizaci 
nejdříve zapnout.

7. NASTAVENÍ TEPLOTY

1
•	 Na hlavní obrazovce můžete pomocí 

tlačítek „-“ / „+“ nastavit cílovou teplotu  
v rozsahu 16-32 °C.

POZNÁMKA:

•	 Teplotu lze nastavovat pouze v režimu „Chlazení“.
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8. ČASOVAČ

1 •	 Na hlavní obrazovce klikněte na tlačítko 
„Více“.

2 •	 Z nabídky vyberte možnost „Časovač“.

3 •	 Následně klikněte na „Přidat“.

4

•	 V horní části lze nastavit čas;
•	 „Opakovat“ - nastavení dnů v týdnu;
•	 „Poznámka“ - přidání jednoduché 

poznámky (popisu) k danému časovači;
•	 „Oznámení“ - zapnutí/vypnutí notifikací pro 

daný časovač;
•	 „Spínač“ - nastavení, zda mobilní 

klimatizaci v daný den a čas zapnout/
vypnout;

•	 Po provedení veškerého nastavení uložte 
kliknutím na „Uložit“ v pravém horním rohu.

5
•	 V přehledu plánu časovačů můžete 

jednotlivé časovače aktivovat/deaktivovat 
pomocí příslušných přepínačů.

•	 Další (nový) časovač přidáte kliknutím na 
„Přidat plán“ v dolní části obrazovky.

POZNÁMKA:

•	 Chcete-li, aby byla mobilní klimatizace aktivní v určitém časovém 
okně (od - do), je nutné nastavit 2 časovače (čas zapnutí a čas vypnutí 
s příslušnými dny v týdnu.

9. DĚTSKÁ POJISTKA

1 •	 Na hlavní obrazovce klikněte na tlačítko 
„Více“.

2
•	 Z nabídky vyberte možnost „Dětská 

pojistka“, kde můžete pomocí přepínače 
funkci aktivovat/deaktivovat.

POZNÁMKA:

•	 Je-li děstká pojistka aktivována, nelze mobilní klimatizaci ovládat. Pro 
jakoukoliv změnu nastavení je nutné dětskou pojistku deaktivovat.
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10. NOČNÍ REŽIM

1 •	 Na hlavní obrazovce klikněte na tlačítko 
„Více“.

2
•	 Z nabídky vyberte možnost „Noční režim“, 

kde můžete pomocí přepínače noční režim 
aktivovat/deaktivovat.

POZNÁMKA:

•	 Podrobnosti o nočním režimu jsou popsány ve standardním NÁVODU 
K POUŽITÍ, který je v tištěné formě v balení spotřebiče případně ke 
stažení ve formě PDF na webu www.eta.cz/air.

11. NASTAVENÍ JEDNOTEK TEPLOTY

1 •	 Na hlavní obrazovce klikněte na tlačítko 
„Více“.

2 •	 Z nabídky vyberte možnost „Jednotky 
teploty“.

3 •	 Nyní lze nastavit stupně Celsia („°C“) nebo 
Fahrenheita („°F“).

12. NASTAVENÍ SDÍLENÍ

1 •	 Na hlavní obrazovce klikněte na symbol 
„Tužky“ v pravém horním rohu.

2 •	 Z nabídky vyberte možnost „Sdílení 
zařízení“.

3 •	 Klikněte na „Účet ETA Smart“.
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4
•	 Zadejte email účtu, se kterým chcete 

vysavač sdílet.
•	 Po vyplnění klikněte na „Dokončit“. 

Následně na zadaný účet bude zaslána 
zpráva o sdíleném zařízení.

5
•	 Chcete-li sdílení odstranit, tak v menu 

„Sdílení zařízení“ vyberte příslušný účet  
a klikněte na něj.

•	 Kliknutím na „Potvrdit“ potvrďte volbu.

POZNÁMKY:

•	 Uživatelé, se kterými sdílíte Váše zařízení, mohou rovněž zařízení 
ovládat, ale mají částečně omezené možnosti.

•	 Uživatel, kterému požadujete nastavit sdílení si musí založit vlastní 
účet v aplikaci ETA SMART.

13. AKTUALIZACE FIRMWARU

1

Zařízení má ve vnitřní paměti programové 
vybavení, které se nazývá Firmware. Pokud 
bude vydána novější verze, je potřeba ji 
aktualizovat.

•	 Na hlavní obrazovce klikněte na symbol 
„Tužky“ v pravém horním rohu.

2 •	 Z nabídky vyberte možnost „Aktualizace 
firmwaru“.

3

Pokud bude nová verze dostupná, potvrďte 
aktualizaci. Zařízení musí být připojeno k Wifi 
síti s dostupným internetovým připojení.

•	 Pokud požadujete automatickou kontrolu 
nových dostupných verzí, můžete si 
zapnout volbu „Automatická aktualizace“.

ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ

Problém Řešení
Aplikace se zasekává 
nebo „zamrzá“.

Proveďte restart aplikace a pokud to nepomůže, 
tak restartujte i Vaše smart zařízení.

Aplikace na nic nereaguje, 
přestože vždy fungovala 
správně.

Situace je pravděpodobně zapříčiněna nějakou 
změnou, která proběhla ve Vašem telefonu 
(např. instalace dalších aplikací, aktualizace 
systému apod.) nebo na Wifi síti. Pokud 
problém nedokážete vyřešit vrácením změn na 
svém telefonu či Wifi síti, aplikaci ETA SMART 
odinstalujte a znovu nainstalujte.

Nedaří se úspěšně 
spárovat zařízení s Wifi 
sítí.

Zkontrolujte verzi operačního systému ve 
Vašem mobilním telefonu a používejte pouze 
podporované verze (Android 8.0 a novější; IOS 
11.0 a novější.
Používejte kvalitní Wifi router, který dostatečně 
pokryje Vaši domácnost.
Při párování udržujte Váš mobilní telefon  
v dostatečné blízkosti zařízení (do vzdálenosti cca 
2 m).
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